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CONDICIONES DE USO

I. OBJETO E INFORMACION LSSI

Las presentes Condiciones Generales de Uso y Politica de Privacidad (en adelante, las
“Condiciones Generales”) regulan el uso del sitio web www.insulardietetica.com (en adelante,
el Sitio Web) que INSULAR DIETETICA, S.L. pone a disposicion de las personas que accedan
a su Sitio Web con el fin de proporcionales informacidn sobre sus servicios, propios y/o de
terceros colaboradores, y facilitarles el acceso a los mismos, asi como la contratacién de
servicios y bienes por medio de la misma (todo ello denominado conjuntamente los “Servicios”).
En cumplimiento del deber de informacién contemplado en el articulo 10 de la vigente Ley
34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacion y de Comercio
Electrénico, le comunicamos que el responsable de la presente web es INSULAR DIETETICA,
S.L., sociedad de nacionalidad espafola, CIF. B-38587564, domicilio fiscal en Calle Santa
Maria Soledad, Niumero 10, 62, 12, 38010, Santa Cruz de Tenerife. Ubicacién del Centro de
Tratamiento (I) Almacén en Calle Martinez Morales, Numero 27, 38320, La Laguna, Santa Cruz
de Tenerife, Espana. Inscrita en el Registro Mercantil de Sana Cruz de Tenerife en la Hoja
TF-23288, Tomo 2006 , Folio 1, Fecha de inscripcion: 13/04/2000, es la titular del sitio web
www.insulardietetica.com cuya utilizacién se regula mediante este documento. Para contactar
con INSULAR DIETETICA, S.L., puede utilizar la direccion de correo postal arriba indicada, asi
como la direccién de correo electrénica administracion@insulardietetica.com y el teléfono (+34)
922.651.040.

Por la propia naturaleza del Sitio Web, asi como de su contenido y finalidad, la practica
totalidad de la navegacion que se puede llevar a cabo por el mismo ha de hacerse gozando de
la condicién de Cliente/Usuario, la cual se adquiere segun los procedimientos recogidos en la
misma. Por lo tanto, la citada condicion de Cliente/Usuario supone la adhesion a las
Condiciones Generales en la version publicada en el momento en que se acceda al Sitio Web.
INSULAR DIETETICA, S.L., se reserva el derecho de modificar, en cualquier momento, la
presentacion y configuracion del Sito Web, asi como las presentes Condiciones Generales. Por
ello, INSULAR DIETETICA, S.L., recomienda al Cliente/Usuario leer el mismo atentamente
cada vez que acceda al Sito Web.

En cualquier caso, la pagina del Sitio Web es accesible al publico en general, respecto a las
cuales INSULAR DIETETICA, S.L., también desea cumplir con sus obligaciones legales, asi
como regular el uso de la misma. En este sentido, los usuarios que accedan a este Sitio Web
aceptan quedar sometidos, por el hecho de acceder a la citada pagina, por los términos y
condiciones recogidos en estas Condiciones Generales, en la medida que ello les pueda ser de
aplicacion.

Por ultimo, por la naturaleza propia del presente Sitio Web, es posible que se modifiquen o
incluyan cambios en el contenido de las presentes Condiciones Generales. Por esto, el Cliente,
asi como otros usuarios que no gocen de esta condicion, quedan obligados a acceder a las
presente Condiciones Generales cada vez que accedan al Sitio Web, asumiendo que les seran
de aplicacién las condiciones correspondientes que se encuentren vigentes en el momento de
Su acceso.

Il. RESPONSABILIDAD DE LOS USUARIOS POR USO Y CONTENIDO
Tanto el acceso a la web site como el uso que pueda realizarse de la informacion y contenidos
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incluidos en los mismos, sera de exclusiva responsabilidad de quien lo realice.

Por tanto, el uso que pueda hacerse de la informacidn, imagenes, contenidos y/o productos
resefados y accesibles a través del mismo, estara supeditada a la legalidad, sea nacional o
internacional, aplicable, asi como a los principios de buena fe y uso licito por parte de los
Usuarios, quienes seran enteramente responsables de dicho acceso y correcto uso.

Los Clientes/Usuarios estaran obligados a hacer un uso razonable de los servicios 0
contenidos, bajo el principio de buena fe y con respeto a la legalidad vigente, a la moral, al
orden publico, a las buenas costumbres, a los derechos de terceros o del propio INSULAR
DIETETICA, S.L., todo ello segun las posibilidades y fines para los que estan concebidos.
INSULAR DIETETICA, S.L., no asume responsabilidades, ya sean directas o indirectas, por
dafno emergente o lucro cesante, derivadas del mal uso de los servicios o contenidos realizado
por los Usuarios o terceros.

lll. CONCEPTO DE USUARIO

La utilizacién de la Web atribuye la condicion de Usuario, e implica la aceptacion plena y sin
reservas de todas y cada una de las disposiciones incluidas en este Aviso Legal en la version
publicada por INSULAR DIETETICA, S.L., en el mismo momento en que el Usuario acceda a
la web. En consecuencia, el Usuario debe leer atentamente el presente Aviso Legal en cada
una de las ocasiones en que se proponga utilizar la Web, ya que puede sufrir modificaciones.
IV. DERECHOS DE PROPIEDAD

Todos los contenidos del Sito Web, tales como textos, graficos, fotografias, logotipos, iconos,
imagenes, asi como el disefio grafico, cddigo fuente y software, son de la exclusiva propiedad
de INSULAR DIETETICA, S.L. o de terceros, cuyos derechos al respecto ostenta
legitimamente INSULAR DIETETICA, S.L. estando por lo tanto protegidos por la legislacion
nacional e internacional.

Queda estrictamente prohibido la utilizacion de todos los elementos objeto de propiedad
industrial e intelectual con fines comerciales asi como su distribucién, modificacion, alteracién o
descompilacion.

La infraccién de cualquiera de los citados derechos puede constituir una vulneracién de las
presentes disposiciones, asi como un delito castigado de acuerdo con los articulos 270 y
siguientes del Codigo Penal.

Aquellos Usuarios que envien al Sito Web observaciones, opiniones o comentarios por medio
del servicio de correo electrdnico o por cualquier otro medio, en los casos en los que por la
naturaleza de los Servicios ello sea posible, se entiende que autorizan a INSULAR DIETETICA,
S.L. para la reproduccién, distribucién, comunicacién publica, transformacion, y el ejercicio de
cualquier otro derecho de explotacion, de tales observaciones, opiniones o comentarios, por
todo el tiempo de proteccion de derecho de autor que esté previsto legalmente y sin limitacién
territorial. Asimismo, se entiende que esta autorizacidén se hace a titulo gratuito.

Las reclamaciones que pudieran interponerse por los Usuarios en relacién con posibles
incumplimientos de los derechos de propiedad intelectual o industrial sobre cualquiera de los
Servicios de este Sito Web deberan dirigirse a la siguiente direccién de correo electronico:
administracion@insulardietetica.com

PROTECCION DE DATOS

INSULAR DIETETICA, S.L., le informa que para hacer uso de los servicios que ofrece a través
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de la presente pagina web, asi como, para proporcionarle novedades, es necesario que nos
facilite determinados datos de caracter personal, que en cumplimiento de la Ley Organica
15/1999, de Proteccién de Datos seran objeto de tratamiento automatizado e incorporados a
nuestros Ficheros, con la exclusiva finalidad de proporcionarle los servicios solicitados. Los
Ficheros bajo nuestra responsabilidad constan debidamente inscritos en el Registro General
de Proteccién de Datos.

I. CONSENTIMIENTO Y AUTORIZACION AL TRATAMIENTO AUTOMATIZADO DE SUS
DATOS PERSONALES

INSULAR DIETETICA, S.L., como responsable de los Ficheros, le informa que en el momento
gue nos facilita sus datos de caracter personal a través de los distintos formularios que
contiene esta pagina web o mediante correos electrénicos, usted esta otorgando su
autorizacion y consentimiento expreso para la incorporacion y tratamiento de sus datos en
nuestros Ficheros, si bien con caracter revocable y sin efectos retroactivos, aceptando la
presente politica de privacidad respecto a los datos suministrados, que en todo momento seran
tratados confidencialmente, observando todas las exigencias legales recogidas en la Ley
Organica de Proteccion de Datos y demas legislacidn aplicable. La presente politica de
privacidad se rige por la normativa exclusivamente aplicable en Espafa, quedando sometida a
ella todo usuario que utilice esta web, tanto nacionales como extranjeros.

Il. DATOS SOLICITADOS Y FINALIDAD

INSULAR DIETETICA, S.L., le informa que en ningun caso el cliente/usuario esta obligado a
facilitar sus datos personales y, que éstos son los adecuados, pertinentes y estrictamente
necesarios para el cumplimiento de las finalidades por las que se recogen, no obstante son
imprescindibles para proporcionarles los servicios ofertados. Todos los campos requeridos son
de obligada respuesta.

La finalidad de la solicitud de sus datos personales a través de la presente pagina web es la de
poder ofrecerle un correcto tratamiento de sus datos, facilitando el usuario todos los datos
personales necesarios para su adecuada y completa identificacién, tratamiento de datos que es
estrictamente interno y tiene como finalidad garantizar una atencién integral al usuario, asi
como ofrecerle informacién sobre los servicios prestados y, una adecuada gestion de la
relacion establecida, asi como la gestidén y/o administracion de los servicios suscritos, la
prestacién, ampliacion y mejora de los servicios ofrecidos por INSULAR DIETETICA, S.L. para
la recogida y proceso de informacion de los datos de los usuarios en el desarrollo de la
actividad y, en concreto el envio y tramitacion de informacion expresamente solicitada que
pueden resultar de su interés, el envio de actualizaciones de servicios, asi como el envio por
correo postal o electronico de informacion, ofertas y servicios relacionados con INSULAR
DIETETICA, S.L. o con terceras Empresas Colaboradoras. Aplicando a los Ficheros, todas las
Medidas de Seguridad contempladas en el Real Decreto 994/1999, de 11 de Junio y Real
Decreto 1720/2007, de 21 de Diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de
la Ley Organica 15/1999, de 13 de Diciembre, de proteccidén de datos de caracter personal y
demas normativas en materia de Proteccidn de Datos como garantia en la confidencialidad del
tratamiento.

INSULAR DIETETICA, S.L., se reserva el derecho de decidir incorporar o no, sus datos
personales a sus Ficheros.
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ll. CESION O COMUNICACION DE DATOS

INSULAR DIETETICA, S.L. le informa que sus datos son tratados confidencialmente y
utilizados de forma exclusiva de manera interna y para las finalidades indicadas. Para el caso
que sus datos sean cedidos o comunicados a terceros el usuario sera informado previamente
de la cesion a realizar, destinatarios de la misma y finalidad, para que otorgue su autorizacién
al respecto.

INSULAR DIETETICA, S.L. podra revelar los datos de caracter personal del usuario cuando le
sean requeridos por la Autoridad Judicial conforme a las normas que resulten de aplicacién.

IV. AUTORIZACION Y CANCELACION DE DATOS

Para mantener sus datos personales actualizados es necesario que informe sobre alguna
modificacion en ellos, en caso contrario no responderemos de la veracidad de los mismos.
Asimismo el usuario manifiesta que todos los datos que nos facilita son ciertos y vigentes para
la finalidad por la que se le solicita y que son facilitados por si mismo. Entenderemos que si no
cancela sus datos personales expresamente de nuestros ficheros continta interesado en seguir
incorporado a los mismos, siendo siempre tratados de manera adecuada y para la finalidad
para la que se obtuvieron.

V. DERECHOS DE ACCESOS, RECTIFICACION Y CANCELACION DE SUS DATOS
PERSONALES

En todo momento el usuario tiene derecho a acceder gratuitamente a nuestros Ficheros para
consultar sus datos, rectificarlos si son erroneos o han variado y cancelarlos si no desea seguir
incorporado a ellos. Puede comunicar el derecho que desea ejercer por escrito, adjuntando
fotocopia de su DNI u otro documento de identidad, a la direccion postal consignada al
principio.

VI. GARANTIA DE CONFIDENCIALIDAD Y SEGURIDAD DE LOS FICHEROS

INSULAR DIETETICA, S.L., se compromete al cumplimiento de su obligacién de secreto de los
datos de caracter personal y de su deber de tratarlos con confidencialidad y, asume a estos
efectos, las medidas de indole técnica, organizativa y de seguridad necesarias para evitar su
alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, de acuerdo con lo establecido en la
Ley Orgéanica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal, y
demas legislacion aplicable.

INSULAR DIETETICA, S.L. se reserva el derecho a modificar su Politica sobre Proteccion de
Datos en cualquier momento con el fin de adaptarla a novedades o cambios legislativos,
jurisprudenciales, o de los criterios seguidos por la Agencia Espafola de Proteccién de Datos
y/o la autoridad competente en cada momento, lo que anunciara oportunamente a través del
sitio web.

VIl. COOKIES

La utilizacién de cookies en nuestra pagina web tiene como Unica finalidad interrelacionar los
datos a través de los diferentes formularios de solicitud de datos. Las cookies son unos ficheros
gue se guardan en el ordenador del usuario durante la visita a la pagina web, pero son
eliminados de inmediato al cerrar el navegador.

Viil. RESPONSABILIDADES
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Al poner a disposicion del usuario nuestra pagina web intentamos ofrecerle contenidos y
servicios de calidad, utilizando la maxima diligencia no solo en la prestacidén de los mismos,
sino también en los medios tecnoldgicos utilizados. No obstante no responderemos por la
presencia de virus o cualquier otro elemento que de algun modo puedan danar el sistema
informatico, documentos y ficheros del usuario.

INSULAR DIETETICA, S.L. no garantiza el correcto funcionamiento respecto a la disponibilidad
y continuidad de nuestra pagina web. En la medida de lo posible intentaremos poner en
conocimiento del usuario cualquier interrupcion en el servicio, subsanandolo a la mayor
brevedad posible. No obstante quedamos eximidos de cualquier responsabilidad derivada del
incorrecto funcionamiento o interrupciones de nuestra pagina web.

Todo lo referente a nuestra pagina web se rige exclusivamente por las Leyes Esparnolas. Para
el caso de que se produzca cualquier tipo de discrepancia o diferencia entre las partes en
relacion con la interpretacién y contenido de la presente pagina web, las partes se someten con
renuncia expresa a cualquier otro fuero, a los Juzgados y Tribunales de la Provincia de Santa
Cruz de Tenerife.

IX. ATENCION

Las presentes condiciones generales de uso han sido establecidas con fecha 03 de Marzo de
2009. En cualquier momento podemos proceder a su modificacion, compruebe la fecha de
emision en cada ocasion en que se conecte a nuestra pagina web y asi obtendra le certeza de
gue no se ha producido modificacién alguna que le afecte. Para cualquier aclaracion respecto a
las condiciones de uso de nuestra pagina web puede ponerse en contacto con nosotros bien
personalmente, a través del nimero de teléfono (+34) 922.651.040 o al correo electronico
administracion@insulardietetica.com

ADVERTENCIA DE PRIVACIDAD CORREO ELECTRONICO

Los datos de caracter personal que se faciliten por correo electronico mediante el siguiente
formulario quedaran registrados en un fichero del que es Titular INSULAR DIETETICA, S.L.,
sociedad de nacionalidad espafola, CIF. B-38587564, domicilio fiscal en Calle Santa Maria
Soledad, Numero 10, 62, 12, 38010, Santa Cruz de Tenerife. Ubicacion del Centro de
Tratamiento (I) Almacén en Calle Martinez Morales, Numero 27, 38320, La Laguna, Santa Cruz
de Tenerife, Espana, con la finalidad de contestar consultas, peticiones de los usuarios y
obtener datos estadisticos de las mismas. La cumplimentacion de todos los datos personales
facilitados en este formulario es totalmente voluntaria, pero necesaria para la fluidez y agilidad
de la relacion con INSULAR DIETETICA, S.L., titular del sitio web www.insulardietetica.com
Asimismo, con la cumplimentacién del formulario y pulsando el botén “ENVIAR” declara haber
leido y aceptado nuestra politica de proteccidn de datos, asi como las condiciones generales
incluidas en nuestro Aviso Legal, consintiendo expresamente el tratamiento de sus datos
personales en los términos previstos en dicha politica. El tratamiento automatizado al que van a
ser sometidos todos los datos de caracter personal recogidos como consecuencia de la
solicitud, utilizacién de cualquier producto o servicio, tiene como finalidad la gestion de la
relacion establecida con el usuario, asi como, la gestiéon y/o administracién de los servicios a
los que el usuario se suscriba. Sus datos se destinaran al cumplimiento de las finalidades
objeto de la prestacion solicitada, siendo tratados de forma confidencial. La cumplimentacion y
aceptacion del presente formulario implica su autorizacion expresa a favor de INSULAR
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DIETETICA, S.L. para el envio por correo postal o electrdnico de ofertas, publicidad y servicios.
Si desea revocar dicha autorizacidén podra hacerlo de forma facil y gratuita dirigiendo su
peticidon a administracion@insulardietetica.com

Al amparo de la normativa vigente sobre proteccion de datos, en cualquier momento podra
ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, oposicién y cancelacion de sus datos a la
direccion postal arriba consignada. Peticidn dirigida por escrito, indicando su direccion postal y
adjuntando una fotocopia de su DNI.
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